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i Introduccion

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 21 de las “Normas de Gobierno Corporativo en las
Entidades Socias que Captan Depésitos exclusivamente de sus socios” NPR-002, que establece que
se debe elaborar un informe anual sobre Gobierno Corporativo.

La Caja de Crédito de Santiago de Maria. a continuacion, presenta el informe correspondiente al
periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.

l. ACCIONISTAS

1. Juntas Ordinarias Realizadas

Junta Ordinaria Fecha Acta No. Qudrum
Estuvieron presente para dar
Celebracion de Junta inicio a esta Junta General de
General Ordinaria de 24-02-2024 94 Accionista dieciséis (16)
Accionistas. representantes de acciones.

2. Juntas Extraordinarias Realizadas

Durante el afio 2024, no se llevd a cabo ninguna reunién de Junta Extraordinaria de Accionistas.

I JUNTA DIRECTIVA

1. Cantidad de miembros

La Junta Directiva esta conformada por tres miembros propietarios y tres miembros suplentes.

2. Informacién de miembros de la Junta Directiva

La Junta Directiva esta conformada de la siguiente manera:

Nombrey Apellidos Cargo Fechade
Nombramiento-Vencimiento.
José Mercedes Ramos Portillo Director Presidente 01-03-2024 - 28-02-2029
Mario Ernesto Crespo Director Secretario 01-03-2024 - 28-02-2029
José Benigno Zelaya Director Propietario 01-03-2024 - 28-02-2029
Julio Adalberto del Cid Larios Primer Director Suplente 01-03-2024 - 28-02-2029
Miguel Angel Perdomo Alvarado Segundo Director 01-03-2024 - 28-02-2029
Suplente
Blanca Haydee Flores Garcia Tercer Director Suplente 01-03-2024 - 28-02-2029
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Cambios en el periodo: En la Junta Directiva no se realizaron cambios durante el periodo ya que
fueron reelegidos los mismos miembros para un periodo de cinco afios mas, que vencen el 2029.

3. Sesiones

La Junta Directiva realiza una reunién semanal en el domicilio de la sociedad, sin perjuicio de reunirse
en forma extraordinaria, con la frecuencia que fuese necesaria para cumplir con la administracion de
los intereses de la Entidad.

Durante el afio 2024, se realizaron cincuenta y uno sesiones (51)

4. Politica sobre rotacién de los miembros de la Junta Directiva

De acuerdo al Pacto Social modificado el 21 de enero del 2011, la clausula trigésima segunda
establece que: Los Directores Propietarios y Suplentes durardn en sus cargos cinco afios, podran ser
reelectos y solo seran removidos por causas justificadas por la instancia correspondiente. En caso de
que por cualquier circunstancia transcurriere el plazo para el que fueron electos , sin que hubieren
elegido a los sustitutos o los electos no hubiesen tomado posesion de sus cargos, los que estén
fungiendo como tales continuaran en el desempefio de sus funciones, hasta que elijan a los sustitutos
y estos tomen posesién de sus cargos, con un plazo maximo de seis meses, dentro de los cuales la
sociedad debe convocar a la Junta General respectiva para el nombramiento de los nuevos Directores.

11K Alta Direccién

La Alta Direccién de la Caja de Crédito, esta compuesta de la siguiente manera:

Integrantes de la Alta Direccidn

Lic. Catarino Eliodoro Rivas Abrego Gerente
Lic. José Radul Sevilla Contreras Financiero
Sr. Héctor Mauricio Chicas Informatico

Jefe del Depto. Juridico
Jefe del Depto. de Mercadeo
Jefe del Dpto. de Recursos Humanos

Licda. Maybelyn Raquel Bonilla de Villatoro
Licda. Maria del Transito Flores
Licda. Marina Victoria Gonzalez

Sra. Nuria Maritza Gonzalez de Argueta

Jefe de Caja, Agencia Central

Sra. Claudia Yesenia Cafas de Lara

Jefe de Captacidn, Agencia Central.

Lcda. Sandra Yanira Garcia Machuca

Jefe de Negocios, Agencia Central

Lic. José Baltazar Rodriguez

Jefe de Agencia EIl Transito

Lic. Victor Manuel Bonilla Ortega

Jefe de Agencia Chapeltique

Lic. Emerson Miguel Medrano

Jefe de Agencia Chinameca

Lic. Julio Cesar Roldan Yuri

Jefe de Agencia San Bartolo

Sra. Marlene Xiomara Lopez

Jefe de Agencia Diagonal Universitaria.

Sra. Yanci VeroOnica Vasquez

Jefe de Agencia Roosevelt
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Cambios en el periodo: La Alta Direccion no se realizaron cambios durante el periodo.

V.

Comité de Auditoria

Miembros del comité de Auditoria y los cambios durante el periodo informado.

Durante el afio 2024, se realizaron seis sesiones (6).

Integrantes del Comité de Auditoria
Sr. José Benigno Zelaya Director Propietario
Sr. Julio Adalberto del Cid Larios Primer Director Suplente
Lic. Catarino Eliodoro Rivas Abrego Gerente
Lic. Milton Javier Bustillo Auditor Interno

Cambios en el periodo: el Comité de Auditoria no realiz6é ningn cambio.

®,
0‘0

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

Detalle de las principales funciones desarrolladas en el periodo.

Velar por el cumplimiento de los acuerdos de la Junta General de Accionistas, de la Junta
Directiva y de las disposiciones de FEDECREDITO

Dar seguimiento a las observaciones que se formulen en los informes del auditor interno, del
auditor externo, de la secretaria de riesgo y de alguna otra institucion fiscalizadora.

Colaborar en el disefio y aplicacion del control interno proponiendo las medidas correctivas
pertinentes.

Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria externa y monitorear el proceso de
respuesta a las observaciones incluidas por el Auditor Externo en su carta de Gerencia.

Evaluar la labor de Auditoria interna, asi como el cumplimiento de su programa de trabajo.

Proponer a la Junta Directiva y esta a su vez a la Junta General de Accionista el nombramiento
de los auditores externos y al auditor fiscal. En la contratacién de los auditores externos debera
considerarse su independencia respecto de otros servicios profesionales proporcionados, tal
como consultorias, en los cuales su juicio podria verse afectado y en los casos que fuere
aplicable.

Conocer y evaluar los procesos de informacion financiera y los sistemas de control interno de
la Caja.

Cerciorarse que los estados financieros mensuales y de cierre de ejercicio sean elaborados
cumpliendo los lineamientos normativos.

Otras que de acuerdo a su naturaleza le correspondan.
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V. Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos

Miembros del Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos, y los cambios durante el
periodo informado.

Integrantes del Comité de Cumplimiento
Sr. José Benigno Zelaya Director Propietario
Lic. Catarino Eliodoro Rivas Abrego Gerente
Licda. Claudia Yesenia Cafias de Lara Jefe de Captacion
Lic. Fidel Angel Hernandez Flores Gestor de Riesgo
Lic. Mario Ernesto Amaya Granados Oficial de Cumplimiento

Durante el afio 2024, se realizaron seis sesiones (6).

Cambios:

Durante el afio 2024, dej6 de ser miembro del comité el Lic. Julio Alberto Zometa De la O, Auxiliar
Contable ya que renunci6 a la institucién.

VI. Comité de Riesgos

Miembros del Comité de Riesgos y los cambios durante el periodo informado.

Integrantes del Comité de Riesgos
Sr. José Benigno Zelaya Director Propietario
Sra. Blanca Haydee Flores Tercer Director Suplente
Lic. Catarino Eliodoro Rivas Abrego Gerente
Lic. José Raul Sevilla Contreras Financiero
Lic. Fidel Angel Hernandez Flores Gestor de Riesgo

Para el afio 2024, se realizaron seis sesiones (6).

Cambios:

Durante el afio 2024, el Comité de Riesgos no realizé ningln cambio.

% Detalle de las principales funciones desarrolladas en el periodo:

a) Evaluacién de los 50 Mayores Deudores de Empresas, consumo Y vivienda.

b) Preparacién de las Bases de Datos de los Ultimos cinco afios para la estimacion de las
Pérdidas Esperadas.

c) Estimacion de la Pérdida Esperada.

d) Cuadratura de las cuentas contables contra los mega-reportes de colocacion y tarjetas de
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e) Informes de la matriz SARO al 31 de diciembre 2024
f) Informes Trimestrales de la Unidad de Riesgos

g) Analisis al Tablero de Control de Cartera de Créditos
h) Analisis del Tablero de Tarjetas de Crédito.

i) Informe de Gestién del Riesgo de Crédito.

j) Informe de seguimiento a la Matriz Regulatoria

k) Andlisis del riesgo de liquidez por medio de los anexos 3y 4

VIl.  OTROS
1. Codigo de Gobierno Corporativo.

Durante el aflo 2024, No tuvo cambios.

2. Codigo de Etica.

Durante el afio 2024, no tuvo ningdn cambio.




